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Vertrouwenspersonen

ledere leerling op Huizermaat moet zich gekend en geaccepteerd voelen. Dankzij een
laagdrempelig docententeam, het werken in tafelgroepen en twee mentoren per
(onderbouw)klas, is er altijd een luisterend oor te vinden. Gezamenlijk realiseren we een
school waarbinnen leerlingen zich veilig voelen door elkaars grenzen te respecteren en de
dialoog aan te gaan wanneer deze toch worden overschreden.

Mocht dit laatste niet tot een bevredigende oplossing leiden, dan zijn er op Huizermaat
vertrouwenspersonen waarbij leerlingen (en/of hun ouders/verzorgers) terecht kunnen.
Leerlingen (en/of hun ouders/verzorgers) kunnen bij hen terecht met klachten op het gebied
van nalatigheid, ongewenst en grensoverschrijdend gedrag en onprofessioneel gedrag.
Voorbeelden zijn: (cyber)pesten, seksuele intimidatie, agressie en geweld, discriminatie en
ongewenste communicatie vanuit een machtspositie.

De vertrouwenspersonen kennen de (routes binnen de) school, luisteren en denken mee
over mogelijke vervolgstappen, ter afronding van de klachtenprocedure. De
vertrouwenspersonen lossen klachten niet op, maar ondersteunen op vertrouwelijke basis bij
het vinden van een bevredigende oplossing.

Contactgegevens vertrouwenspersoon

Interne vertrouwenspersonen
Namen: Mark Eugster en Katja Klein

Mark Eugster en Katja Klein: hzm-vertrouwenspersonen@gsf.nl
Mark Eugster: meugster@gsf.nl

Katja Klein: kkleinl@gsf.nl
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Formele klacht
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Wanneer een klacht niet naar tevredenheid binnen de school kan worden opgelost, kan
deze worden voorgelegd aan het schoolbestuur of het bevoegd gezag of worden ingediend

bij de klachtencommissie.

Schoolbestuur

SG Huizermaat

t.a.v. Tanja de Ruijter
Monnickskamp 7
1273 JP, Huizen
tdruiter@qgsf.nl

Bevoegd gezag

Gooise Scholen Federatie
t.a.v. het College van Bestuur
Postbus 171

1250 AD, Laren
klachten@gsf.nl

Externe vertrouwenspersonen
Namen: Miriam de Haas-Schelvis en Arnoud Kok
E-mail: info@cvp-plus.nl

Vertrouwensinspecteur

Voor onafhankelijk advies in het geval van een klacht, kan de vertrouwensinspecteur van de

Onderwijsinspectie telefonisch (0900-111 3111) worden gecontacteerd.

Meldplicht seksueel geweld

Bij klachten over de schoolsituatie, waarbij mogelijk sprake is van ontucht, aanranding of
een ander zedendelict door een medewerker jegens een minderjarige leerling, is de school
wettelijk verplicht het bevoegd gezag te informeren. Het bevoegd gezag is vervolgens

verplicht aangifte (bij politie/justitie) te doen.
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